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INTRODUCCION

¢QUE ES EL SENAINFO?

Es el instrumento principal con que cuenta SENAME para administrar, gestionar y evaluar su red de
atencion, es el sistema informdtico denominado SENAINFO, el cual contiene una base de datos que

registra informacién de los Programas y de los NNA (desde ahora NNA) atendidos en los programas y en
los centros administrados directamente por el Servicio o subvencionados por éste.

Es importante gue la base de datos SENAINFO debe ser registrada por los operadores del sistema en forma

fidedigna y oportuna, donde prevalece la ética del ingreso, es decir, la informacidn veraz del NNA y su familia.

Mantener la informacién actualizada, toda vez que es una herramienta de gestion, que también permite
monitorear y evaluar las modalidades y con ello mejorar las orientaciones o bases técnicas, beneficiando asi la
adecuada ejecucion de los proyectos y la calidad de la intervencion brindada a los NNA. Por lo tanto, resulta
fundamental que se REGISTREN TODAS LAS INTERVENCIONES que se realizan desde el ingreso de un
NNA al Programa.

En razén de lo anterior, es importante que la informacidon de los NNA sea consignada, de acuerdo al
instructivo de pago y revisada periddicamente con el objeto de actualizar los antecedentes del
diagndstico, avances de la intervencion y/o condiciones del egreso, renovando ademas los campos que
corresponda, segun las mejoras que el Servicio disponga. A la vez, se requiere que los equipos que
ingresan la informacion a SENAINFO conozcan los cambios que se van generando en el sistema para ir
registrando la informacidén correctamente, a fin de que esta sea confiable y valida, dando cuenta asi de
la situacion real que caracteriza a los NNA atendido/as en la red, por lo tanto, resulta fundamental que
los directores puedan informar y socializar con los equipos las actualizaciones asociadas a la plataforma.

Las causales de ingreso se presentan como expresidon de vulneraciones a los derechos establecidos en

la Convencidén de los Derechos del Nifio, definidas operacionalmente para facilitar su identificacién,
clasificacién y registro y considerando las causales de ingreso establecidas en la caracterizacion del
sujeto de atencion, de las bases y orientaciones técnicas de la oferta programatica del Departamento de
Proteccién y Restitucion de Derechos.

Por ultimo, el uso adecuado de la plataforma de SENAINFO tiene como objetivo simplificar el manejo

de la informacion vy registrarla de manera oportuna. Adema3s, resulta relevante que se registre en la

plataforma SENAINFO, todas las acciones/intervenciones que se realizan con el NNA, familia, redes y

cualquier otro agente, de forma tal, que como Programas contemos con los verificadores del guehacer

del Programa en pro del bienestar de los NNA:
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¢QUE ES ELICI?

El indice de la Calidad de la Informacién - ICl, es un instrumento que tiene como objetivo la medicién
de diversas materias relacionadas al registro de datos en SENAINFO, puntualmente busca obtener un
mejor control y visualizacién del indicador, permitiendo medir el porcentaje de errores y levantar la

informacién oportunamente, pudiendo generar las alertas correspondientes en caso de detectar riesgos
de incumplimiento.

Cabe sefialar, que la informacidn requerida al momento del ingreso de datos de NNA pueda tener algin
grado de inconsistencia, esta arrojard como informacién errénea hasta su respectiva correccion.

Por otra parte, registrar la informacién de cardcter oportuna en plataforma SENAINFO, permite
mantener un indice de la calidad de la informacion favorable, que contribuye a una evaluacion positiva
en los procesos de autoevaluacién anual de Sename (el ICl es un indicador que aparece en la matriz
l6gica).
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1) INGRESO DE NNA:

Es un procedimiento de SENAINFO que consiste en ingresar a los NNA a la plataforma. Para tales
efectos, se requiere de datos basicos, los cuales se pueden extraer de los distintos formatos de
derivacion, ya sea a través de, acta de derivacién emanada por Tribunales de Familia, Fichas de
Derivacién, entre otras. De igual modo, si se tiene acceso a la causa RIT, se pueden buscar los datos
a través del portal del Poder Judicial,
https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl/home/index.php#modalAnexoCausaFamilia

Los datos bdsicos que se requieren para efectuar el ingreso de los NNA derivados al programa son:
-Nombre completo del NNA

- RUN (Rol Unico Nacional)

-Nombre completo del adulto (a) responsable del NNA

-Direccién y Comuna de procedencia del NNA

- Datos Judiciales, RIT y RUC de la causa

Sigue los siguientes pasos para efectuar el ingreso de NNA a la plataforma SENAINFO:

BASE DE DATOS NAC|IONAL Pr"nero |ngresa al

SENAINFO vortal . SENAINFO
JEINAIV https://www.senainfo.
cl/

Ingresa  tu correo
electrénico y tu
contrasefa

Ingreso

Usuario o E-Mail

fonwasefa | Si no tienes perfil
habilitado, el director
(a) a través de sistema
de Ticket debe solicitar

la habilitacién del perfil.

Ingresar

Cambiar Contrasefia



https://oficinajudicialvirtual.pjud.cl/home/index.php#modalAnexoCausaFamilia
https://www.senainfo.cl/
https://www.senainfo.cl/
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Minicio Mend w QMifios, Mifias ¥ Adolescentes Vigentes i Centro de Documentacicn

Institucion / Proyecios

n . Mifios » Ingreso del Mifio
| Bienvenida a | d -
Caonsultar Informacion Reportes lagnosT:o del NINg

° AVIS  SEMAINFO Tickets Datos de Gestion r ADOLESI
Supervision Tecnica Planes de Intervencidn
Estin -
His1orico Egresos

Cierre del Mes, Infarmacian de Nifios

Se solicita registrar informacién respecto a situacicnes: = o rmados di
. I Mifios Visitados A
i ar caso a NNAcon examen pendier rirus (test

Direccion Mifios

h

huestra de ADMN
Ademas, queda estrictamente prohibido el registro de datt 10 informe
Fallecimiento

Lo anterior se respalda en los convenios firmados entrece  Ficha Unica

Articulo p): Operar y mantener actualizada en forma peri - Registro Unico de Caso ror ef siste

Luego de ingresar al
portal SENAINFO,
dirigete a Menu.

En Menu, se
desprenderan opciones.
En este caso debes
pinchar la opcion
INGRESO.

fa fey £f Colaborador Acreditado serd responsafie de 3 verauiuay, exacuwy, soemoy y wporwmmadd de 13 nf
enef sisterna (.. )"

Inicio / Mifios / Blsqueda Mifios{as)

Ingreso del Nifio

Instiucion: Seleccionar

Froyecto: Seleccionar v ﬂ RUM | RUN Mifin(a)

vn

Muastrar Biisqueda Avanzada ™™

Selecciona la Institucidn y el proyecto a cudl ingresara el NNA.

se encuentra registrado, pincha el boton BUSCAR.

Ingresa el RUN del NNA para verificar si se encuentra registrado en sistema. Si efectivamente

En el caso que solo tengas el nombre y apellido del NNA, selecciona BUSQUEDA AVANZADA.




o
-(Cludmd da@ @
aﬁ;s

Apellido Paterno Apellido Materno Fecha de Nagimiento Nro de Wigentes -

Ingresar

Nifios en Proyecto :0

Nifios en lista de Espera: 1

CODIGO MIFG | RUM Sexo

Apellido Paterno | Apelido Materno Fecha de Macimiento Fecha de Ingreso Lista de Espera

MNombres

Cod Proyecto --

Ingresar mcdificar

Cuando hayas seleccionado BUSCAR, se visualizaran los datos NNA.

Si el NNA se encontraba registrado en la LISTA DE ESPERA, también saldran visualizado sus datos.

Si el NNA se encuentra en la LISTA DE ESPERA, pincha INGRESAR. Si no se encuentra en la LISTA
DE ESPERA, igual selecciona INGRESAR.

Cuando el NNA que estaba en LISTA DE ESPERA, es ingresado/a al programa, ya no figurard en la
lista de espera de SENAINFO (esto se debe ratificar, ya que en algunos casos por problemas de la
plataforma no ha ocurrido)

Datos del Nifio en el Proyecto

1 - INGRESO 2-DATOS DEL 3 - ORDENES 4 - CAUSALES 5- DETALLE DE
INGRESO DEL TRIBUNAL DEL INGRESO LESIONES AL
INGRESO

| Fecha de ingreso * Inmueble * Tipo de Atencidn *

PIE CIUDAD DEL NINC v AMBULATORIA ~

Cuando hayas seleccionado INGRESAR, se desprenderdn 5 opciones para efectuar el INGRESO:
1) INGRESO
2) DATOS DEL INGRESO Seleccionas la fecha de ingreso,
3) ORDENES DEL TRIBUNAL El inmueble (proyecto) y por ultimo, el
4) CAUSALES DE INGRESO tipo de atencidén. En el caso del PIE, es

ambulatoria.
5) DETALLES DE LESIONES AL INGRESO
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1-INGRESO 2-DATOS DEL 3-ORDENES DEL 4 - CAUSALES DEL 3-DETALLEDE
INGRESO TRIBUNAL INGRESO LESIONES AL

INGRESO

Calidad Juridica * \u 17 | Afios | & Meses

A-EN MEDIDA DE PROTECCION
A2-80 Bis MEDICA DE PRCTECCION
B-NO INTERVIENE TRIBUNAL

Datos Especificos

1.1 DATOS DEL INGRESO:
a) CALIDAD JURIDICA: En este apartado debes seleccionar la calidad juridica del NNA.
Si el NNA presenta calidad juridica de en A) MEDIDA DE PROTECCION o B) NO INTERVIENE EL

TRIBUNAL, solo debes seleccionar la que corresponda.

Si el NNA presenta calidad juridica A2) 80 bis MEDIDA DE PROTECCION, se desprendera

Adjuntar " . .
SElici Archivo # Adjuntar
Archivo:

Si el NNA presenta calidad juridica por 80 bis, es necesario que el acta de derivaciéon del Tribunal
indique que efectivamente se esta derivando bajo esta modalidad, y que aparezca también, el
nombre del programa al cual se estd derivando. Debes fijarte con antelacidn, antes de adjuntar
el acta, puesto que es importante para que SENAME valide este ingreso por 80 bis.

Otro dato a considerar:

Si el NNA que ingresards no presenta RUN (Rol Unico Tributario), debes solicitar un TICKET a la
MESA DE AYUDA. Cuando ingreses a solicitar el ticket, selecciona:

Tema de Ayuda: Ingreso y Egreso

Tipo de Solicitud: Ingreso especial NNA sin Rut
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Datos Especificos

. [ .
Seleccionar v - Seleccions ¥

‘ Seleccionar

Seleccionar ¥

b) DATOS ESPECIFICOS

En este apartado debes completar los campos:

-Domicilio: debes escribir la direccién actual de NNA.

-Regidn: Selecciona la region donde se encuentra viviendo actualmente el NNA.

-Comuna: Selecciona la que corresponda.

-Tipo de relacién con quien vive: Selecciona la que corresponda.

-Persona de Contacto: Escribe el nombre del adulto responsable (preferentemente)

-Teléfono de contacto: Escribe el nimero telefénico del adulto responsable o de otra persona vinculada al NNA,
pero que permita al programa “contactarse” con el NNA y su adulto responsable. Este campo no es obligatorio.
-Tipo de relacién contacto: Selecciona la que corresponda, por ejemplo, MADRE.

Dates Internes

Seleccionar A Seleccionar v

» Comunicado Familia u Otro Tipo Solicitante Ingreso * Solicitante Ingreso *

SIM IMFORMACION hd Seleccionar hd

SIN INFORMACION
Seleccionar
DERIVACION INTRA RED SEMNAME

FERSCMNAS MATLURALES

INSTITUCIONES U DRGANIZACIONES DE LA COMUMIDAD
ORGANDS DE ADMINISTRACION DE JUSTICIA

SENAME

DTROS
SERMAM
MINISTERIC GEL INTERIOR

c) DATOS INTERNOS

En este apartado completa los siguientes campos:

-Entrevistador: Selecciona el nombre del profesional que efectuo las entrevistas iniciales o quien serd responsable
del proceso del NNA.

-Revisor: Selecciona el nombre del director del proyecto o en su defecto, al jefe técnico del proyecto.

-Tipo de solicitante: Selecciona la entidad que derivé al NNA y luego especifica en Solicitante de Ingreso.
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Datos del Nifio en el Proyecto

1-INGRESO 2-DATOS DEL INGRESO 3 - ORDENES DEL 4 - CAUSALES DEL INGRESO 5-DETALLE DE LESIONES
TRIBUNAL AL INGRESO

En Tramite

_ SEIECCionar ~
_ SEIECCIonar M T”tuﬂdl P

RUC*

YVONNNNNNN-T Ejernplo 1010083505 6

n Caducidad Medida de (@] OMe
4

11-0v- 2020

+ Agregar Drden

1.2 ORDENES DE TRIBUNAL

Si el NNA presenta calidad juridica de MEDIDA DE PROTECCION o 80 bis MEDIDA DE PROTECCION, debes
completar los campos que se visualizan.

Primero seleccionas que SI presenta ORDEN DEL TRIBUNAL, seleccionas la REGION a la que corresponde la
jurisdiccion del Tribunal de Familia o Competencia Comun que derivé al NNA.

Luego seleccionas el TRIBUNAL que corresponde. Escribes el RUC y el RIT de la causa.

Por Ultimo, seleccionar la FECHA DE EMISION de la orden del tribunal, y concluyes seleccionando si la ORDEN
DEL TRIBUNAL presenta caducidad 8esta fecha resulta fundamental de hacer seguimiento, de manera que al
menos dos meses antes que se cumpla, se debe solicitar que se amplié, en caso de ser necesario, la medida
de que el NNA se mantenga en el Programa.

Datos del Nifio en el Proyecto

1-IMGRESO 2 - DATOS DEL INGRESO 3-ORDENES DEL 4- CAUSALES DEL INGRESO 5-DETALLE DE LESIONES
TRIBUNAL AL INGRESO

del Tribunal * i En Tramite

Tribn qal *

Seleccionar v

Estas son las opciones de M

FISCALIA
TRIBLMAL CIVIL

Tribunales que derivan NNA a los

TRIBUMAL DE COMPENTENCA COMUN
TRIBUMAL DE FAMILIA

TRIBUMAL DE MENORES .,
cidad Medida de TRIBUNAL DEL CRIMEN Proteccion.
TRIEUNAL DEL TRABAJD

proyectos de la Linea de

" Agregar Orden
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Datos del Niiio en el Proyecto

1 - INGRESO 2 - DATOS DEL INGRESO 3- ORDENES DEL 4 - CAUSALES DEL INGRESO 5-DETALLE DE LESIONES
TRIBUNAL AL INGRESO

. Causal de g0 * .
Seleccionar Bl g s Seleccionar

S lonar

BULLYINGMAT ONAJE O INTIMIDACI ON ESCOLAR

NIND, NIFlA D ADDLESCENTE CON PRACTICAS SEXUALES ABLISIVAS
NIFD, MIFA D ADDLESCENTES EM SITUACIGN DE CALLE
PROTECCION SEGUN ORGEN DEL TRIBUNAL

TRABAJD INFANTIL

TRANSGRESION DE DERECHOS A OTRAS PERSONAS O A LA PROPIEDAD
VICTIMA DE ABANDOND i
VICTIMA DE EXPLOTACION SEXUAL
VICTIMA DE NEGLIGENCI A

Seleccionar hd

Nota 1: Debe agregarde 1 a El orden en que se registren, si es necesario corregir, puede utilizarse "subir' o "bajar’

para cambiar el orden Nota 3: Ver definiciones de Tipo Causal de Ingreso

1.3 CAUSALES DE INGRESO

En este apartado debes completar los siguientes campos:

-Tipo de Causal de Ingreso: las opciones variaran dependiendo del Programa. En el caso del PIE, son las
opciones que se visualizan en la imagen. Debes seleccionar la opcion que corresponda, dependiendo de
factores como, las causas que delimitan el Tribunal o los antecedentes que se han recopilado desde el
Programa sobre la causa.

-Causal de Ingreso: En este campo se especifica el TIPO DE CAUSAL DE INGRESO, por ejemplo; victima de
negligencia se especifica en negligencia grave.

-Cdadigo del Delito: digita el cddigo si la Causal de Ingreso corresponde a un delito.

-Organismo que decreta la causal: Selecciona el que corresponda.

*Debes ingresar mas de una causal de ingreso. Y siempre la primera causal de ingreso debe ser acorde
a las causales de ingreso que se encuentran en las Orientaciones Técnicas de la Linea PIE.

Datos del Nifio en el Proyecto

1 -INGRESQ 2-DATOS DEL INGRESO 3- ORDENES DEL 4-CAUSALES DEL &-DETALLE DE LESIONES
TRIBUNAL INGRESO AL INGRESO

1.4 DETALLES DE LESIONES AL INGRESO

Si la opcidn que debes seleccionar es NO, pincha la opcion REALIZAR INGRESO, y con este paso se concluye
el procedimiento de INGRESO.
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Datos del Nifio en el Proyecto IMAGEN 1

1-INGRESO 2-DATOS DEL INGRESO 3-0ORDEN JEL 4-CAUSALES DEL 5-DETALLE DE LESIONES
TRIBUMAL INGRESD Al INGRESO

A e (e
Tipo de Lesion Seleccione

. . Seleccione
Quien ocaciond la Lesidn FRACTURAS
HEMAT Ot AS
OUEMADURAS
LACERACIOMES
CORTADURAS
HERIDA CORTO PUMZAMTE
INFLAMACIONES
INFECCIOMES
OTRAS

Observaciones

izar Ingreso

ALES DEL 5-DETALLE DE LESIOMNES

1-INGRESO g
IMAGEN 2 INGRESOD AL INGRESO

0 delasign ™
Tipo de Lesian Seleccione

Lien ocaciond la Lesion )
Ouien ocaciond |a Lesian Seleccione

FAMILIARES
COMOCIDOS

PARES

GUARDIAS PRIVADOS

FUNCIOMARIO DE SENAME

FUNCIONARIC DE INSTITUCION COLABORAD ORA
FUNCIONARIO DE CARABIMNERDS

FUNCIONARIO DE INVESTIGACIONES
FUNCIONARIC DE GEMDARMERIA

FUNCIONARIC DE OTROS SERVICIOS

OTROS

AUTDAGRESION

Si la opcidn que debes seleccionar es Sl, tienes que completar los campos que se visualizan en la imagen:
-Tipo de Lesidn: Selecciona la opcidn que corresponda (imagen 1)
-Quien ocasiono la lesién: Selecciona la opcidn que corresponda (imagen 2)

Luego de completar los campos selecciona REALIZAR INGRESO. Con este paso concluyes el proceso.

NOTA: Cuando se concluye el proceso de INGRESO se debe efectuar otro proceso, ELABORAR EL
PLAN DE INTERVENCION.
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2) DIAGNOSTICO PIE:

En la modalidad del Programa de Intervencidn Especializada, es de suma importancia que cada NNA

tenga sus diagndsticos incorporados en la plataforma SENAINFO. Cabe destacar, que para incorporar

estos diagndsticos se sustraen antecedentes de informes previos del caso (ejemplo: Informes DAM, OPD,

u otras instituciones como salud/educacional, entre otros), y mediante entrevistas con el NNA y su

familia, ya que resulta fundamental la apreciacion de la triada del Programa.

Los diagndsticos existentes en la plataforma son los siguientes: diagndstico social, diagndstico de drogas,

diagnodstico de maltrato, diagndstico capacitacion, situacién laboral, hechos judiciales, peores formas de

trabajo, diagndstico de salud, diagnéstico de educacidn y diagndstico psicoldgico.

El plazo para subir los diagndsticos es de 72 horas, recalcando que el diagndstico de educacidn aparece

de manera automadtica en SENAINFO, y el diagndstico psicolédgico es el Unico que posee un plazo de 3

meses para subirlo al sistema.

MAnicio

Meni ¥

Institucién / Proyectos

I Nifios )
Consultar Informacién Reportes

P AVIS  SENAINFO Tickets

1 Estimado usuario:

Se solicita registrar informacién respecto a situaciones ¢
Considerar caso sospechoso a NNA con examen pendien

Ademas, queda estrictamente prohibido el registro de dat

Lo anterior se respalda en los convenios firmados entre ¢

QNifios, Nifias y Adolescentes Vigentes

Ingreso del Nifio

Ik Centro de Documentacion

Diagnéstico del Nifio

Datos de Gestidn
Planes de Intervencion
Egresos

Nifios Visitados
Direccidn Nifios
Muestra de ADN
Fallecimiento

Ficha Unica

Registro Unico de Caso

108, NINAS Y ADOLES

tagios confirmados d¢
| con Coronavirus (tes

ito de atencion o inforr

Para incorporar los
diagndsticos del nifio, nifa
o adolescente  (NNA),
debes ingresar a
SENAINFO, luego dirigirte a
MENU vy DIAGNOSTICO
DEL NINO, tal como
aparece en la imagen.

*Cada NNA posee una
cantidad de 5 diagnésticos.
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Diagnosticos del Nifio

Ocultar Detalles de la Blisqueda &

nstitucion:

Proyecto:

Nombre del Nifio(a):

Apellido Paterno

Apellido Materna:

FUNDACION CIUDAD DEL NINO EX CONSEJO DE DEFENSA DEL NINO

(1100609) PIE - CIUDAD DEL NINO CASTRO

<

Una vez que ingresas
a esta pestana, debes
colocar el nombre vy
apellidos (paterno vy
materno) del NNA,
para luego apretar la
opcion BUSCAR.

Es importante mencionar que tal como se recalcé anteriormente, cada NNA debe poseer una cantidad

de 5 diagnésticos en SENAINFO, siendo algunos diagndsticos obligatorios y otros a eleccion,

dependiendo de la causal de ingreso o especificidad del caso.

En cuanto a los diagndsticos obligatorios en el Programa PIE, son los siguientes:

e Diagnostico Educacional (este diagndstico aparece de forma automatica en la plataforma

SENAINFO, de acuerdo con Convenio existente desde el afio 2018 con el Ministerio de

Educacién).

e Diagnostico Social (este diagndstico posee 72 horas para subirse a la plataforma SENAINFO).

e Diagnostico Drogas (este diagndstico posee 72 horas para subirse a la plataforma SENAINFO).

e Diagnostico Psicolégico (este diagndstico es el Unico que posee 3 meses para subirse a la

plataforma SENAINFO). Fundamental el Diagndstico que realiza el Programa PIE.

Por lo tanto, de los demas diagndsticos, se debe seleccionar al menos uno, para dar cumplimiento con

los 5 diagndsticos que se piden para la Linea PIE (los cuatro obligatorios, mds uno a eleccién, segun las

caracteristicas del caso).

Recordar, que resulta fundamental que, ante una nueva situacién de vulneracion, se active la Circular

N°5 de manera oportuna, y se consigne toda la informacion en el médulo correspondiente en SENAINFO,

para los casos de nuevas vulneraciones.




FUNDACION

ludthd dd@

anus

g

[Diagnésticos del Nifio

IMostrar Detalles de la Busqueda ¥

EDUCACIONAL MALTRATO DROGA PSICOLOGICO SOCIAL CAPACITACION SITUACION HECHOS PEORES DIAGNOSTICO
/ LABORAL JUDICIALES FORMAS SALUD
PSIQUIATRICO DE
TRABAJO

En la pestafia de cada NNA se visualizaran
diversos diagndsticos como aparece en la imagen
(Diagnéstico  Educacional, Maltrato, Droga,
Psicoldgico, Social, Capacitacién, Situacion

Laboral, Hechos Judiciales, Peores Formas de
Trabajo, y diagndstico Salud)

Diagnésticos del Nifio

Mostrar Detalles de laBusqueda ™

EDUCACIONAL MALTRATO DROGA PSICOLOGICO SOCIAL CAPACITACION SITUACION HECHOS PEORES DIAGNOSTICO
! LABORAL JUDICIALES FORMAS SALUD

PSIQUIATRICO DE
TRABAJC

Registro Educacional MINEDUC

Periodo | Curso Ensefianza Jomada Situacion Seleccionar

2020 Ed. Media H/C Adultos - 2do nivel (3% y 4° medio) Educacion Media H-C Adultos (Decreto N*1000/2009 Mafana Matriculado
2019 Ed. Media H/C Adultos - Ter nivel (1° y 2° media) Educacion Media H-C Adultos (Decreto N°1000/2009 Mafiana Promovido Ver
208 Ed. Media H/C Adultos - 1er nivel (1° y 2* media) Educacidn Media H-C Adultos (Decreto N*1000/2009 Vespertina / Nocturna Reprobado Ver

Cabe mencionar, que el Diagnéstico

Educacional aparece de manera
automdtica en SENAINFO, debido a un
convenio existente desde el afio 2018.
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El nifia(a) 0 adolecente g/
se encuentra inscrito

en; (chile Sclidario dd-mm-aaaa

dd-mm-aaaa

Uchile Crece Contige dd-mm-saaa

Antecedentes de paternidad adolescente

Adolescente padre Csl @nNo
' A T *
Profesional / Técnico Seleccionar hd

Observaciones
i
Méximo 100 caracteres: Escritos 0 Restantes 100

© Limpiar r Hi % Cancelar

En el Diagnostico
Social debes ingresar
datos relacionados al
ambito social de la
familia, como;
situacion laboral,
educacional de los
adultos responsables,
cantidad de miembros
de la familia, etc. Una

vez incorporado,
pinchas AGREGAR
DIAGNOSTICO.

EDUCACIONAL MALTRATO PSICOLOGICO SOCIAL CAPACITACION SITUACION HECHOS PEORES
! LABORAL JUDICIALES FORMAS
PSIQUIATRICO DE
TRABAJO

Fecha Diagnéstico *

dd-mm-aaaa Seleccionar

) . )
Tipo umo Droga Seleccionar Bl Tiene evaluacion de Seleccionar
consumo
Tiene Rehabilitacién Seleccionar v Se‘at nde en SEN O
(s
imi A4

Seleccionar

) A it w
Establecimiento Seleccionar Profesional / Técnico
Observaciones
A
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*Cabe sefialar, que en el Diagndstico de Drogas cuando en él o la NNA no existen antecedentes o

sospecha que consuma drogas, se coloca No presenta Consumo.
RECORDATORIO:

No olvides que tienes 72 horas para incorporar los diagndsticos obligatorios y a eleccién de cada NNA, y
gue sélo el Diagnéstico Psicolégico se puede subir a SENAINFO hasta 3 meses posterior al ingreso del
NNA (ya que es el tiempo que transcurre el proceso diagndéstico de la intervencion). A continuacion, se
detalla sobre este diagndstico mencionado.

Fecha Diagndstico *

Instrumento
Diagndstico *

Tipo Trastorno Mental

Fue Diagnosticado

Quien Realiza
Tratamiento

Observaciones

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

PSICOLOGICO
!
PSIQUIATRICO

Tipo de Diagnostico *

Medicion Diagndstica

Valor medicion

Recibe Tratamiento de
acuerdo al diagndstico

Profesional / Técnico *

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Seleccionar

Para el
Diagnéstico
Psicoldgico debes
tener en cuenta la
existencia o no de
evaluaciones
psicoldégicas  y/o
psiquiatricas
previas al ingreso
del NNA.

Ademads de existir
un diagndstico
previo, se debe
realizar la
evaluacién por la

triada tratante del

hd

v

b

b
|

PIE.

*Cabe mencionar, que al igual que el Diagndstico de Drogas, en el Diagndstico Psicoldgico cuando no se
sospecha de la presencia de algun trastorno psicoldgico en él o la NNA, en las casillas existe la opcidn de
colocar No posee Trastornos Psicologicos/Emocionales.

*Se obtuvo informacién relevante de los Diagndsticos, mediante un instructivo elaborado por el
Departamento de Planificacién y Control de Gestién del SENAME el 31 de diciembre del afio 2018.

Servicio Nacional de Menores (2018). “Instructivo Técnico Descriptor indice de la Calidad de la
Informacion Registrada en SENAINFO afo 2019”. Extraido desde |la
https://cdn.senainfo.cl/pdf/cd/instructivos/DESCRIPTOR%20ICI%202019 v1%20REV.1.pdf

pagina web



https://cdn.senainfo.cl/pdf/cd/instructivos/DESCRIPTOR%20ICI%202019_v1%20REV.1.pdf

3) DATOS DE GESTION:

En la modalidad del Programa de Intervencidn Especializada, en Datos de Gestidn se incorporan a las
personas relacionadas de los NNA. Cabe mencionar, que de manera obligatoria se deben agregar dos
personas relacionadas (vale decir, dos adultos) a cada usuario (esta informacion resulta vital, ya que
es un indicador con alto porcentaje de no cumplimiento por parte de los Programas). Para obtener
todos los antecedentes necesarios para su incorporacién en SENAINFO, se deben leer los informes
previos que cuente la causa proteccional del nifio o adolescente, y de ser necesario complementarlo con
entrevistas con la familia del usuario, para obtener los datos actualizados del sistema familiar.

El plazo maximo para subir la informacién de las personas relacionadas es de 72 horas (3 dias) una vez

ingresado el o la NNA al sistema.

#Anicio Menu ¥ QNifios, Nifias y Adolescentes Vigentes K Centro En el Programa PIE es importante agregar
a los adultos a cargo o significativos de
Institucion / Proyectos cada NNA. Para ello, debes ingresar a la
I Mifios b Ingreso del Nifio I plataforma SENAINFO, dirigirte a MENU,
Consultar Informacion Reportes Diagnéstico del Nifio luego a NINOS y DATOS DE GESTION.
| SENAINFO Tickets Datos de Gestion h_
o AVIS Se deben agregar a dos adultos
Planes de Intervencion
. . responsables,  preferentemente los
Estimado usuario: Eqresos
¢ progenitores, y/o aquellos adultos que
. . . L Nifios Visitados mantienen los cuidados del nifio, nifia o
Se solicita registrar informacién respecto a situaciones ¢ Di i5n Nif te i
Considerar caso sospechoso a NNA con examen pendier oo o THOS ¥ adolescente. En el caso de que algin
Muestra de ADN adulto se encuentre fallecido, también
Fallecimiento aparece dicha opcidn en la incorporacién
Ademaés, queda estrictamente prohibido el registro de dat Ficha Unica e de los datos.

Registro Unico de Caso

Lo anterior se respalda en los convenios firmados entre ¢

Datos de Gestidn i
Al ingresar a Datos de

Gestion, debes colocar el

Ocultar Detalles de la Busqueda & nombre y apellidos (paternoy

Institucion: FUNDACIGN CIUDAD DEL NINO EX CONSEJO DE DEFENSA DEL NINO v n materno) del nifio, nifia o
i . adolescente.

Proyecto: (1100609) PIE - CIUDAD DEL NINO CASTRO v n

Nombre del Nifio(a): naresar nombre Una vez ingresados sus datos

personales, pinchas la opcién
- BUSCAR.

Apellido Paterna:

Apellido Materno:
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Agregar Persona Relacionada

Apellido Paterno

Apellido Materno

Profesioi
Oficio *

nu .
- e

Seleccionar

Seleccionar

Tipo Relacion del

SIN INFORMACION
NMA con Adulto

W

L () Marcar como Adulto Responsable (Si con

actualizada)

REGION DE LOS LAGOS
= L
- D

anterioridad hay un aduito responsable. este serd

Actividad *

‘

Fecha Registro
Relacion NNA
con Adulto *

Al ingresar los datos del NNA, te
aparece la opcién de agregar a la
persona relacionada, como aparece
en la imagen. Aqui, debes colocar el
RUN, Nombre, Apellido Paterno y
Apellido Materno del adulto a cargo
del NNA que desees agregar en este
apartado, y pinchas BUSCAR. Ese
adulto que agregues pueden ser los
progenitores y/o cuidadores actuales.

—
Seleccionar hd
Seleccionar hd
Seleccionar hd
%
CASTRO W

dd-mm-aaaa

Q, Buscar Persona

Si tienes toda la informacién
y/o antecedentes de |las
personas relacionadas del NNA,
la agregas en cada item que
aparece, como se ve en la
imagen. En general debes
colocar informacion laboral,
escolar, direccién actual y otras
situaciones relevantes de la
persona relacionada.

*Cuando existe informacion
gue aun no se obtenga, debes
seleccionar la opciéon Se
desconoce. Por lo mismo,
antes de completar esta

apartado, se debe contar con
la mayor cantidad de
informacion.
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Una vez que agregas todos los datos relevantes de la primera persona relacionada, pinchas la opcidn
AGREGAR PERSONA RELACIONADA, y ya quedara incorporada en el sistema, para luego incorporar a la

segunda persona relacionada del nifio, nifa o adolescente.

Datos del Nifio en el Proyecto

Personas Relacionadas con Nifio(a)

CodPersonaRelacionada Situacion 1 Tipo de Relacion Fecha de Relacion Seleccionar
5223130 OTRA SITUACION MADRE 18-03-2020 Modificar
5249901 OTRA SITUACION ABUELO(A) 18-03-2020 Modificar

= Agregar Persona Relacionada

El primer adulto aparecera en las personas relacionadas con Nifio(a) tal como muestra la imagen. Cuando agregues

a la primera persona, aparecerd sdlo una persona en la barra. Posteriormente, pinchas AGREGAR PERSONA
RELACIONADA nuevamente, colocando todos los datos importantes del segundo adulto, y finalmente al agregar al
segundo adulto, apareceran ambas personas en la barra como ves en laimagen: por ejemplo. madre y abuelo (a). Si
deseas, puedes agregar a una tercera persona (es opcional), dependiendo de cada caso.

Cabe destacar, que las personas relacionadas de los NNA son todas aquellas personas mayores de 18
anos que sean responsables de los NNA. Los principales adultos pueden ser pertenecientes a la familia
de origen, ya sea nuclear o de la red extensa de los nifios, como también otros cuidadores que se
encuentren a cargo de éstos, teniendo muchas opciones para incorporar a dichas personas (por ejemplo.
madre, padre, abuelos, tios, hermanos, entre otros) en este apartado en la plataforma SENAINFO.

Es importante mencionar que aquellos NNA que se encuentran en alguna Residencia Proteccional y no
exista ningun adulto significativo en el nifo, nifia o adolescente, las personas relacionadas de éstos son
aquellos profesionales que tengan el cargo Directivo, y/o algln Psicélogo o Trabajador Social a cargo del
caso.



. FUNDACION
{umdmd e 2

anos
.

=
4) EGRESO NNA:

Es un procedimiento de SENAINFO que se efectia cuando en NNA ha concluido su proceso en el
Programa, o por otras variables como; derivacién a otro proyecto, cambio de residencia, cumplimiento
de la mayoria de edad, entre otras.

Para dar curso a este procedimiento se deben considerar acciones basicas antes de efectuarlo, como;
subir a SENAINFO las ultimas intervenciones que se han realizado, tener el acta de egreso del Tribunal

que corresponda vy tener claridad del porcentaje de logro, accién que se debe conversar previamente

con la triada responsable del caso.

De igual modo, antes que de realizar el egreso del NNA de la plataforma de SENAINFO, se debe realizar
el cierre del plan de intervencion.

Sigue los siguientes pasos para efectuar el egreso del NNA a la plataforma SENAINFO:

Minicio Wend v QNifios, Niffas y Adolescentes Vigentes B Centro de Documentacian X Usuario: Micole Vanessa Aguilar

Institucidn / Proyectos

: : Mifios b Ingreso del Mifio
Consultar Informacion Reportes Diagndstico del Mifio

® AvIS  SENAINFO Tickets Datos de Gestidn f ADOLESCENTES EN SENAINFO
Supervision Técnica Planes de Intervencion 3 ig
Estig Historico Egresos Gestionar Plan de Intervencion

Cierre del Mes, Informacian de Nifios

Se solicita registrar infermacisén respects a situacienes. Nifios Visitad [P
Considerar case sospechoso a NMA cen examen pendier nos visitados firus (test PCR).

Direccion Mifios
Muestra de ADN
Ademas, gueda estrictamente prohibido el registro de datt 10 informacion defptras personas en reemplazc

Fallecimiento
Lo anterior se respalda en los convenios firmados entrece T 1cha Unica
Articulo pl: Operar y mantener actualizada en forma pern Registro Unico de Caso Joref sistemna de R§gistro de nifios, nifias y adol
{8 fey £l Cofaborador Acreditada serd responsalie de fa veraviuau, enavowy, somvmoy y vporaamuodd de /3 informacidl que proporcione_debiendo
en ef sistema (.. )"

Dirigete a esta opcion para dar cierre
al PLAN DE INTERVENCION.
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Gestion Plan de Intervencion GESTION DEL PLAN DE
INTERVENCION
Ocultar Detalles tela Bisoueda & Primero selecciona el proyecto.
Instituzicn FUNDACION CIUDAD DEL NIFO EX CONSEJD DE DEFENSA DEL NING v n
Luego puedes ingresar el nombre, o
Proyecto: Seleccionar vn los apellidos, no es necesario
U ingresar el nombre completo.
Nombre def Nifio(a} Ingresar nomre
- . Luego seleccionar BUSCAR.
Apelido Patero: Ingresar Agelito g
Apelicto hatemo: Ingresar Anelido
Kostrar| 10~ registros porpagina Buscar) Ingress un dato

GCod. Plan Interv. Cod. Proyecto Cod. Mifio Apellido Paterno Apellido Materno Fecha Inicio PII Seleccionar

Seleccionar

Luego de que pinchaste BUSCAR, se visualizaran los datos del NNA.

Pincha SELECCIONAR




FUNDACION

Y
Ciudad dd@

Datos del Nifio en el Proyecto

: Selecciona este apartado
DATOS PLAN DE TIPO DE INTERVENCION SEGUIMIENTO DE CON QUIEN PUEDE para dar cierre al Plan de
INTERVENCION INTERVENCIGN TIABAJAR EL EGRESO Intervenciin.

Maerrineinn

PIl EN EJECUGIEN

PIl EN EJECUCION @5  Ono

@i  Ono

4

Datos del Nifio en el Proyecto

DATOS PLAN DE TIPO DE INTERVENCIGN SEGUIMIENTO DE CON QUIEN PUEDE TERMING DE LA
INTERVENCIGN INTERVENCION TRABAJAR EL EGRESO INTERVENCION

Fil EN EJECUCIGN

1122018

FIl EN EJECUCIGN @3 Cho

Seleccionar

Familia FIl EN ELABORACIGH
FIl EN EJECUCIGN

Selecciona

luego pincha
AGREGAR.

Fll COM ENFOQUE DE GEMERC EM ELABORACION
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Datos del Nifio en el Proyecto

o
Ci

DATOS PLAN DE TIPQ DE INTERVENCIGH SEGUIMIENTO DE COMQUIEN PUEDE TERMING DE LA
INTERVENCIGN INTERVENCION TRABAJAR EL EGRESO INTERVENCION

Seleccionar

Selecciona la PERSONA RELACIONADA con la cual trabajaste el
proceso de egreso.

TIFD CE INTERVENCIGN SEGU H CON QUIEN FUELE
INTERVENC] AR EL EGR

Wariahles de Seguimiento
Intervencion con el NMA Trabajo Con Familia
>0 ko tRra pRUtiCS Con ®Si ONeo 5 ra relaciin de apoyo con @3 Ohlo
el aduhode referencia
 recibe intenvencid ®SI GNa 3 T A e la red familiar ®SI Ohe
ducativa e extensa en la
acuerdoa la causalde ingn crianza cuando 5B requiera
; seqin reporte diagnastico
MMA recibe intenencid ®31 OMo 5 ONo
E5ER 0 tivacion de redes ®
acuerdoad a causalde ingreso complementarias a la
) intenencion
@S Ol
Aduttode referencia recibe ®31 ONo
ientadas al
SMinUYR 5intomat @Si Ol parentalidad en
da a lagrave vulnera evaluados deficita
dederechos @5l oMo
Termine de Pl
w3 Ohe
Habilitadc para Egresa ®5i  Oho
Gradode Cumplimienta Seleccione w
Fecha Real Termino dd-mm-aaaa

Completa los campos de INTERVENCION CON EL NNA y TRABAJO CON FAMILIA segin las caracteristicas
propias del caso del NNA que egresara.
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Rellena los campos, INTERWVERCIORN
CORMPLET A v HABILITADO PARA EL
Termino de PII EGRESO.

s - [T (]
Intervencisan Completa ®I=0 B e

Habkilitado para Egreso == LMo

Grado de Cumplimiento Seleccione ~r

Fecha Real Termino dd-mm-aaaa

Termino de Pl

@S| 'S
Intervencidn Completa ®si NGO

Habilitado para Egresa &S L

Grado de Cumplimiento Seleccione Bl

Fecha Real Termino SIM GRADO CURPLIMIENTO

LOGRADO (ALREDEDCOR DEL 100% DE LOGROS)
FARCIALMENTE LOGRADO (MAS DE UN 50% DE LOGROS)
MO LOGRADO (MENOS DE UN 50% DE LOGROS) r
MHNO LD TERKMIMNA, LO INTERRURMMPE

HNO ADSCRITO APROGRARA

Selecciona el GRADO DE CUMPLIMIENTO segun corresponda al caso. Este apartado resulta fundamental que lo
conozcan y gestionen los Directores de Programas, ya que es un indicador que considera Sename para la
Autoevaluacién Anual (porcentaje de logro) y que estd comprometido en la matriz I6gica del Programa.

Para tales efectos, es necesario consensuar con la triada responsable del caso del NNA que egresara, cual es el grado
de cumplimiento, tomando en consideracion los avances que se obtuvieron en el Proceso de Intervencion en el
Programa.

GRADOS DE CUMPLIMIENTO:
SIN GRADO DE CUMPLIMIENTO: Se concluye el proceso sin cumplir con los objetivos de la matriz |6gica.

PARCIALMENTE LOGRADO (MAS DE 50% DE LOGRO): Se cumplen la mitad o mas de los objetivos de la
matriz légica.

NO LOGRADO (MENOS DE 50% DE LOGRO): No se obtuvieron resultados en relacidn a los objetivos de
la matriz légica. Se cumplen menos del 50%

Concluye pinchado
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Ainicio e v CLNifios, Nifias v Adolescentes Vigentes i Centro de Documentacion

Institucion / Proyectos

o Nifios 4 Ingreso del Mifio
envenido a
Consultar Informacion Reportes Diagndstico del Mifio

AVIS  SENAINFO Tickets Datos de Gestidn r ADOLES
‘ Supervision Técnica Planes de Intervencian
Estir Histarico Egresos
Cierre del Mes, Informacidn de Mifios
ilicita registrar infarmacién respects a situaciocnes: . o Irmados d
. . Mifios Yisitados |
iderar casc sospechoss a NNA con examen pendier firus (tesi

Direscion Mifios
Muestra de ADMN

1as, gueda estrictamente prohibido el registro de date . 10 infarm
Fallecimiento

vterior se respalda en los convenios firmados entrece  Ficha Unica
wie ) Operar y mantener actualizada en forma pern Registro Unico de Caso xov ef sist

Ef Colabrador Acreditado serd responsalle de fa veresuau, exavow, comemoy y vporanmoad de fa i,

Cuando hayas cerrado el PIl, ya puedes efectuar el proceso de EGRESO

Egreso Nifios(as)
En este apartado debes

seleccionar la INSTITUCION y
el PROYECTO. Los demas

Detalles de la Blisgqueda ¥

Institucion {1800) FUNDACIOM CIUDAD DEL NIFIO EX CONSEJO DE DEFEMSA DEL NINO v n campos alusivos a los datos
Proyecto: {1100609) PIE - CIUDAD DEL NIFO CASTRO v n

Compltocos 10005

RUM RUM dal hA

Mombre hNA: Ingresar Luego selecciona BUSCAR.
Apellido Paterna: Ingresar

Apellido Materno Ingresar

¥

—— 2 Limpiar

o
i)
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Egreso NNA
Tizne Orden Tribunal * Fecha Egraso*
3l NO
Observacionas
P
0/ 200
Tipo Causal Egreso* Causal Egreso®
Seleccionar ~ Seleccionar v
Con Quien Eqresa® Direccion validada *
Seleceionar - =+ Agregar/Validar Direccién

31 NO

Medida Sugerida Técnicos Dervacion *

Seleccionar w

I Erracs

Desde el mes de Julio del presente afio, el Servicio Nacional de Menores modificé el proceso de egreso, el cual se
especifica en el INSTRUCTIVO TECNICO ADECUACION DE MODULO EGRESOS PARA PROYECTOS DEL AREA DE

PROTECCION DE DERECHOS.
https://cdn.senainfo.cl/pdf/cd/instructivos/DPC.IN.043%20%20Instructivo%20Tecnico%20Modelo%20Egreso%20Rev.

1.pdf

Los cambios radican en la nueva interfaz que se visualiza en la imagen. Ademds, ahora debes adjuntar el acta de
egreso emanada por el Tribunal de Familia o Competencia Comun correspondiente.

Teniendo la notificacidn de egreso del usuario, tienes 1 mes para efectuar el EGRESO en SENAINFO.

Lo primero que debes ingresar es la fecha del egreso, la cual corresponde al dia en que estas efectuando el
egreso en SENAINFO, no la que esta determinada por el Tribunal de Familia o Competencia Comun. Luego
debes indicar si existe orden del tribunal, seleccionando Sl o NO.

Si es necesario puedes escribir alguna observacién relativa al egreso del NNA. No es un campo obligatorio.



https://cdn.senainfo.cl/pdf/cd/instructivos/DPC.IN.043%20%20Instructivo%20Tecnico%20Modelo%20Egreso%20Rev.1.pdf
https://cdn.senainfo.cl/pdf/cd/instructivos/DPC.IN.043%20%20Instructivo%20Tecnico%20Modelo%20Egreso%20Rev.1.pdf
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Tipo Causal Egresa ®

Seleccionar v

NO ASOCIADAS AL CUMPLIMIENTO DEL Pl
ASOCIADO AL CUMPLIMIENTO DEL P

En TIPO CAUSAL EGRESO, se desplegaran las opciones que se visualizan en la imagen.
Selecciona la que corresponda.

Tipo Causal Egreso* Causal Egreso*

NO ASOCIADAS AL CUMPLIMIENTC DEL PII M Seleccionar v

Con Quien Eqresa *

TRIBUNAL DECRETA EGRESO NO CORRESPONCE AL SUJETO DE ATENCICN SIN OFDEN DE INGRESO A OTRO PROYECTO
Seleccionar v TRIBUNAL DECRETA EGRESO POR DERIVACIGN/TRASLADO A OTRO PROYECTO

TRIBUNAL DECRETA EGRESO FOR INASISTENCIA/REFRACTARIEDAD INTERYENCION, PREVIO INFORME SIT. ACTUAL

Si la opcidn que seleccionaste es NO ASOCIADAS AL CUMPLIMIENTO DEL PII, se desplegaran las
opciones que se visualizan en la imagen. Selecciona la que corresponda.

Tipo Causal Egreso * Causal Egreso *

ASOCIADO AL CUMPLIMIENTC DEL Pl v Seleccionar v

Con Quien Eqresa*

TRIBUNAL DECRETA EGRESO POR TERMING INERVENCION (CON SEGUIMIENTO EN PROYEGTO AMBULATORIO SENAME)
Seleccivn v TRIBUNAL DECRETA EGRESO POR TERMING DE L& INTERVENCIGN (SIN SEGUIMIENTO DE OTRO PROYEGTO SENAME)

Sl NO
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Tipo Causal Egreso ® Causal Egreso *
NO ASOCIADAS AL CUMPLIMIENTO DEL PI v TRIBUNAL DECRETA EGRESO POR DERIVACION/TRASLADO A OTRO FROYECT ¥
Con Quien Egresa* TRIBUNAL DECRETA EGRESO NO CORRESPONDE AL SUJETO DE ATENCION SIN ORDEN DE INGRESO A OTRO PROYECTO
Seleggionar v TRIBUNAL DECRETA EGRESO POR DERIVACION/TRASLADO A OTRO PROYECTQ

TRIBUNAL DECRETA EGRESO POR INASISTENCIA/REFRACTARIEDAD INTERVENCION, PREVIO INFORME SIT. ACTUAL

IMAGEN 1

IMAGEN 2

Tino Causal Egreso* Causal Egreso *

ASOCIADO AL CUMPLIMIENTO DEL Pl \ Selecgionar v \
Con Quien Egresa™ TRIBUNAL DECRETA EGRESO POR TERMING INTERVENCION (CON SEGUIMIENTO EN PROYECTO AMBULATORIO SENAME)
Seleccionar v TRIBUNAL DECRETA EGRESO POR TERMING DE LA INTERVENCION (SIN SEGUIMIENTO DE OTRO PROYECTO SENAME)
sl NO

La CAUSAL DE EGRESO se encuentra supeditada a la eleccion de TIPO CAUSAL EGRESO. Por tanto, si
seleccionas NO ASOCIADAS AL CUMPLIMIENTO DEL PII, debes seleccionar las opciones que figuran en la
IMAGEN 1.

Si seleccionas la opcién ASOCIADAS AL CUMPLIMIENTO DEL PII, debes elegir las opciones que se visualizan
en el IMAGEN 2.

Con Quien Cgresa ™

Seleccionar o ‘ En la opcién CON QUIEN EGRESA,
selecciona la opcién que corresponda
seguln el caso.

Seleccionar
FAMILIABIOLOGICA EXTENSA

FAMILIA BIOLOGICA NUCLEAR
FAMILIA ADOIT VA

FAMILIA CXTERNA

FROYECT O RESIDENCIAL/FAE SENAME

EGRESA SOLO
echa Orden ™
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Direccian validada *

=+ Agregar/Validar Direccién

]| NO

Luego debes validar la direccidon del usuario/a pinchando (la informacién actualizada de la direccién, resulta

fundamental para la posible ubicacion del NNA, ante una solicitud de Sename, Tribunales o cualquier otra instancia

=+ Agregar/Validar Direccidn

EGRESO - AGREGAR NUEVA DIRECCION Si el NNA presenta la misma direccion
que tenia al momento del ingreso,
REQW, pmre: selecciona VALIDAR.
REGIGNDELOSLAG0S v CASTRD v
I Si el NNA se ha cambiado de domicilio,
llena los campos con la nueva direccidn
100 y luego selecciona VALIDAR.
Teléfono* E-mail
456 | Ingresar Cad Area + 2 + Nimero 0
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Medida Sugerida Técnica/ Derivacian *

Seleccionar

EGRESO CON FAMILIA DE ORIGEN

EGRESO CON FAMILIA DE ORIGEN Y APOYO DE LA RED SENAME ]
EGRESO CON FAMILIA DE ORIGEN Y APOYO DE RED SOCIAL (EXCLUIDA RED SENAME)(OT j

dd-mm-aaaa

Sele

segun el caso.

En MEDIDA SUGERIDA TECNICO/DERIVACION debes seleccionar la opcién que corresponda

Detalles Orden Tribunal

Fecha Orden™ Regidn*
dd-mm-aaaa Seleccionar
Tipo de Tribunal * Tribunal *
Seleccionar

edida Aplicada Tribunal *

Seleccionar

v Seleccionar

En DETALLES ORDEN TRIBUNAL debes completar los campos que se visualizan en la imagen.

Wedida Aplicada Tribunal *

Seleceionar

EGRESO CON FAMILIA CE ORIGEN

EGRESO CON FAMILIA DE CRIGEN Y APOYO DE LA RED SENAME
EGRESO CON FAMILIA DE ORIGEN Y APQYO DE RED SOCIAL (EXCLUIDA RED) SENAME)

En el campo MEDIDA APLICADA
TRIBUNAL, se desplegaran las opciones
gue se visualizan en la imagen.
Selecciona la que corresponda.




. FUNDACION
Cindad del
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Adjunte Orden de Tribunal para Egreso

& Seleccionar Archivo ...

Archiva coplado correctamente.

Mormbre




