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1. IDENTIFICACION.

TITULO DEL CARGO: Delegado(a).

TIPO DE PROGRAMA: Salidas Alternativas (PSA).

REEMPLAZO: En su ausencia sera reemplazado por otro Delegado(a) segun lo disponga el
Director(a) del Programa.

SUPERVISOR DIRECTO: Depende directamente del Director(a) del Programa.

2. DESCRIPCION GENERAL.

Son responsabilidades del Delegado(a) del Programa de Salidas Alternativas, junto con el delegado que
funciona como su dupla, ejecutar el Plan de Intervencidn Individual disefiado, ademés de todas las acciones
que involucran las diferentes dimensiones y etapas de intervencién socio educativas a realizar en un

adolescente mientras permanezca en el programa.

FUNCIONES.

Recibiry analizar los antecedentes de los Adolescentes asignados a su cargo parasurecepcion en
el Programa.

Concurrir a los tribunales de justicia, la defensoria, la fiscalia u otros organismos de justicia, para
efectuar coordinaciones con respecto al ingreso y atencion de los adolescentes en el Programa.

Participar en las audiencias judiciales cuando le sea requerido.

Ejecutar la evaluacion diagndstica y la elaboracion del Programa de Intervencion individual
considerando identificar los recursos y las necesidades que permitan comprender en sucontexto la
situacién de riesgo del adolescente, asi como su motivacion y las habilidades o recursos presentes
que le permitan adherir al Programa y responder a los compromisos que se definan, debiendo tener
presente ademas su dimension social, familiar, econdmica y cultural en que el adolescente se
desenvuelve.

Planificar el proceso de intervencion personalizado articulando coherentemente las necesidades de
intervencion, objetivos, actividades, contenidos, los tiempos y momentos de evaluacion.

Realizar intervenciones individuales y/o grupales orientadas al desarrollo de competencias por parte
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de los adolescentes, que se orienten a aumentar la capacidad de autocontrol respecto alos factores
de riesgo que se asocien al reingreso al sistema penal, asi como también a ampliar la capacidad del
adolescente de alcanzar mayores niveles de integracion social.

Supervisary controlar las actividades que deben cumplirlos adolescentes a su cargo, de acuerdo a
lo establecido en cada Plan de Intervencién Individual, junto con darles las orientaciones y
motivacion para que accedan alos programas y servicios comunitarios de su entorno.

Destacar dentro del proceso de intervencion el concepto de responsabilidad, en su sentido individual,
situando al adolescente ante sus propios actos.

Evaluar periédicamente la metodologia de intervencion aplicada a sus adolescentes, su relacidén con
los objetivos que se espera alcanzar, las etapas siguientes que se deben desarrollary las mejoras
que debe implementar.

Mantener durante los procesos de intervencion una perspectiva abiertay flexible, afin de facilitar la
respuesta a la diversidad de intereses, motivaciones y caracteristicas del adolescente y su contexto
familiar y social.

Redactar y presentar los informes de proceso relacionados con la atencion alos adolescentes en la
forma y plazos que le soliciten el Coordinador Técnico o Director(a) del Programa.

Mantener actualizada semanalmente la carpeta personal con toda la informacion requerida y el
expediente de ejecucidn individual de cada adolescente.

Realizar un minimo de 2 intervenciones mensuales a los adolescentes a su cargo, considerando 1
intervencion directay 1 intervencion indirecta.

Atender un numero de hasta 20 adolescentes a su cargo mensualmente.

Acompafniar al Adolescente cuando sea derivado a ofros servicios de lared de justicia, otro tipo de
programa o deba concurrir por primera vez a un establecimiento educacional o centro de salud .

Mantener peridédicamente informado al Coordinador Técnico y al Director(a) del Programa de la
evolucion de los casos de adolescentes a su cargo.

Informar al Director(a) y Coordinador(a) Técnico del Programa cuando un adolescente incurra en
situaciones de inasistencia al Programa.

Respetar la confidencialidad de los registros de la informacion obtenida y de las intervenciones
realizadas alos adolescentes atendidos.
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Mantener semanalmente actualizada la informacion técnica de su competencia en los formatos
digitales del sistema informatico de gestidn técnica.

Participar en las reuniones técnicas, de anélisis de casos y preparacion de nuevos programas.

Respetarlas medidas de seguridad establecidas para el uso de los sistemas informéticos y bases de
datos digitalizados de la Fundacién.

ConocerlaLey de Responsabilidad Penal Adolescente en todos sus articulos y su reglamento.

Cumplircon la normativa de la Fundacién y las orientaciones técnicas de Sename, en lo que se refiere a
la intervencion que como Delegado debe brindar a los adolescentes del Programa.

Cumplir en su jomada de frabajo con las actividades que son propias de su cargo y del
funcionamiento del programa. No esté autorizado el realizar actividades ajenas a su cargo dentro de
la jornada normal de trabajo.

Diariamente y de acuerdo a lo establecido registrar la hora de entrada y salida del trabajo, en el
sistema de registro de asistencia digital institucional.

Cumplir con los estandares éticos y valoricos que guian y orientan la cultura, mision y objetivos
estratégicos de la Fundacion, dispuestos en el Cédigo de Eticay Sello Institucional.

Cumplir con ofras funciones que le puedan serrequeridas por el Director(a) o solicitadas porel Jefe
Técnico(a) o los otros Delegados, en atencién a nuevas necesidades generadas en el frabajo técnico
o producto de la atencion especifica que se le otorga alos Adolescentes.

Conocery aplicar el Modelo de Prevencién de Delitos.

4,

PERFIL PROFESIONAL:

Nivel educacional: Titulo profesional universitario, de preferencia trabajador social, psicdlogo o profesor

de ensefianza basica o media.

Formacion: Universitaria, deseable con cursos en las tematicas de Jovenes infractores de ley.

Experiencia: Deseable con tres afos de trabajo como Delegado en programas del area de

responsabilidad penal juvenil.

Cualidades para el = (Capacidad paratrabajar en equipo.

trabajo:

= (Capacidad paratrabajar en situaciones de alta exigencia con recursos
limitados.
= Tolerancia a la frustracion.
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= Poseervocacion de servicio e interés para trabajar conadolescentes
infractores de ley.

= Disposicion para frabajar en terreno en sectores de alto riesgo y
vulnerabilidad social.

= Habilidades para comunicar.

= Serhonesto.

= Carécter.

= (Capacidad de andlisis.

= (Capacidad de autocritica.

= (Capacidad de negociacion.

5. REQUISTOS:

e Estardispuesto a someterse a una prueba de droga aleatoria al menos una vez al afio.

¢ Brindar actualizaciones periédicas de sus certificados de antecedentes para fines especiales

e Brindar actualizaciones periddicas de reportes de inhabilidades para trabajar con menores de edad o
Maltrato relevante.




