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El objetivo de estas preguntas es facilitar el trabajo del equipo para elaborar el Protocolo de 
Actuación ante Situaciones de Crisis. 
  

1. ¿Qué situaciones de crisis han enfrentado a nivel individual? 
 

2.  ¿Cómo las han enfrentado? 
 

3. Considerando lo anterior, ¿cuáles creen que son sus habilidades y limitaciones para 
enfrentar una crisis?. Revisar cada integrante a nivel personal de.  
 

4. ¿Qué crisis les ha tocado vivir como equipo? 
 

5. ¿Cómo las han enfrentado? 
 

6. ¿Qué acciones de las ejecutadas fueron efectivas y cuáles no resultaron o complicaron la 
situación? 
 

7. ¿Cuáles son sus fortalezas como equipo y en qué aspectos creen que deben mejorar? 
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