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1- IDENTIFICACION.

TITULO DEL CARGO: Delegado(a)
TIPO DE PROGRAMA: Servicios en Beneficio a la Comunidad y Medidas Reparatorias (SBC - RD).
REEMPLAZO: En su ausencia sera reemplazado por un profesional que sea designado por el

Director(a) del programa.

SUPERVISOR DIRECTO: Depende directamente del Director(a) del Programa.

2.- DESCRIPCION GENERAL.

Es el encargado de ejercerel control y supervision del adolescente a través de la ejecucién del compromiso
de prestacién de servicios y de todas las acciones que involucran las diferentes dimensiones y etapas de
intervencion a realizar en un adolescente mientras permanezca en el programa.

La intervencion del Delegado(a) se basara en una relacion directa entre él y los adolescentes a su cargo.
Sera el encargado de propiciar la cooperacion del adolescente inculpado, en actividades de interés de la
comunidad para que se responsabilice de sus acciones y repare los dafios 0 perjuicios ocasionados,
debiendo ademas incidir en diversos nucleos de socializacion, como el familiar, educacional, formativo,
relacional y laboral, que deben implicarse de manera positiva en el proceso evolutivo y enla insercion social
del adolescente, siello es pertinente.

3. FUNCIONES.

1. Evaluar la situacién general de integracidn social de los adolescentes a su cargo, sus necesidades
de reparacion y de habilitacion al ser recibidos en el Programa.

2. Disefar el compromiso de prestacion de servicios en cada una de sus dimensiones, que suscribira
el adolescente en coordinacion con la entidad donde se realizara la actividad de reparacidn.

3. Remitir al fribunal competente el compromiso de prestacion de servicios, antes de dar inicié a las
actividades en beneficio ala comunidad por parte del adolescente.

4. Concurrir a los tribunales de justicia, la defensoria, la fiscalia u otros organismos de justicia, para
efectuar coordinaciones con respecto al ingreso y atencién de los adolescentes en el Programa.
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Participar en las audiencias judiciales cuando le sea requerido.

Controlar la asistencia al sistema escolar del adolescente para completar su ensefianza basica o
media segun corresponda.

Generar acciones educativas con la familia o personas significativas del adolescente.

Informar al Juez del tribunal competente cuando el adolescente no cumpla con el protocolo de
compromiso adquirido.

Conocerentodos sus articulos la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente y su Reglamento.
Efectuar las coordinaciones para que los adolescentes atendidos por el programay sus familias
tengan acceso alos beneficios y oportunidades que otorgan lared social de la comunidad a la cual

pertenecen, en materias relacionadas con educacion, salud, trabajo y/o capacitacion.

Generar estrategias de informacidn que faciliten el conocimiento y acceso a las redes de apoyo
social por parte de los adolescentes y su grupo familiar directo.

Coordinarse con el representante de la instancia donde el adolescente efectie su servicio
comunitario.

Promoveren los adolescentes a su cargo la formacién del ejercicio de la ciudadania para facilitar el
proceso de reinsercion social.

Elaborar un informe de ejecucion del servicio prestado, evaluando los resultados obtenidos por el
adolescente. Remitir el informe al Juez del tribunal que controla el cumplimiento de la sancién,
previa revision por el Director(a) del Programa.

Cumplir con la metodologia para la intervencion indicada en las orientaciones técnicas y las
elaboradas por el programa.

Evaluar las habilidades, supervisar, monitorear y acompafar al adolescente en la ejecucién del
servicio prestado.

Participar en las reuniones técnicas, de analisis de casos y de preparacion de nuevos programas.

Mantener semanalmente actualizada la carpeta personal de los adolescentes a su cargo
considerando toda la informacion requeriday las intervenciones realizadas.

Mantener semanalmente actualizada la informacion técnica de su competencias y las intervenciones
realizadas en la bases de datos digitalizada.
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Respetar la confidencialidad de los registros de la informacion obtenida y de las intervenciones
realizadas a los adolescentes atendidos.

Mantener informadas a las instituciones donde los adolescentes se encuentran realizando sus
servicios, el estado de avance y el resultado final de éstos.

Respetarlas medidas de seguridad establecidas para el uso de los sistemas informaticos y bases
de datos digitalizadas de la Fundacion.

Acompaiiar al Adolescente cuando sea derivado a otros servicios de la red de justicia u otro
programa.

Mantener a su cargo un nimero de 15 a 20 adolescentes.

Realizar 6 intervenciones directas mensuales a los adolescentes a su cargo.

Mantener periédicamente informado al Jefe Técnico y al Director(a) del Programa del estado de
avance del compromiso de prestacion de servicios y de las intervenciones realizadas a los
adolescentes a su cargo.

Diariamente y de acuerdo a lo establecido registrar en el libro de control de asistencia la hora de
entrada y salida del trabajo, junto con estampar su firma en cada uno de los registros

correspondientes.

Cumplir con los estandares éticos y valoricos que guian y orientan la cultura, mision y objetivos
estratégicos de la Fundacion, dispuestos en el Cddigo de Eticay Conducta Institucional.

Cumplir con ofras funciones que le puedan serrequeridas por el Director(a) o solicitadas porel Jefe
Técnico(a) o los otros Delegados(as), en atencion a nuevas necesidades generadas en el trabajo
técnico o producto de la atencién especifica que se le otorga a los Adolescentes.

Conocery aplicar el Modelo de Prevencién de Delitos.

4.- PERFIL PROFESIONAL:

Nivel educacional: Titulo profesional universitario, de preferencia trabajador social, psicdlogo o profesor

de ensefianza basica o media.

Formacion: Universitaria, deseable con cursos en las tematicas de Jovenes infractores de ley.
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Experiencia:

Deseable con dos afios de trabajo como Delegado(a) en programas del area de
responsabilidad penal juvenil.

Cualidades para
trabajo:

el

Capacidad para trabajar en equipo.

Capacidad para trabajar en situaciones de alta exigencia con recursos
limitados.

Tolerancia a la frustracion.

Poseervocacion de servicio e interés para trabajar con adolescentes
infractores de ley.

Disposicion para frabajar en terreno en sectores de alto riesgo y
vulnerabilidad social.

Serhonesto.

Caréacter.

Capacidad de andlisis.

Capacidad de autocritica.

Capacidad de negociacion.

5. REQUISTOS:

o Estardispuesto a someterse a una prueba de droga aleatoria al menos una vez al afio.

¢ Brindar actualizaciones periddicas de sus certificados de antecedentes para fines especiales

¢ Brindar actualizaciones periddicas de reportes de inhabilidades para trabajar con menores de edad o
Maltrato relevante.




